ИНФОРМАЦИЯ

 по обращениям граждан муниципального образования 

«Новоспасское городское поселение» 
 за 1 квартал 2011 года

За первый квартал 2011 года в администрацию муниципального образования «Новоспасское городское поселение» поступило 8 обращений: из них устных – 5 обращений; письменных – 1 обращение; от Главы района – 3 обращения; за этот же период 2010 года поступило 31  обращение. 

С начала  года  поступило  в разрезе поселения:

 р.п. Новоспасское – 2011 г. - 8 обращений,  2010г.- 18 обращений; 
с. Новое-Томышево –2011 г. - 0 обращений,  2010 г.- 4 обращения; 
с. Суруловка – 2011г - 0 обращений,   2010 г. – 1 обращение;
д. Малая  Андреевка – 2011 г. - 0 обращений,   2010 г.- 2 обращения; 
д. Рокотушка – 2011 г.- 0 обращений,    2010 г.- 0 обращений.

 
Анализ поступивших  обращений показал, что по характеру обращений на первое место в адрес Главы администрации вышли проблемы по ЖКХ и жилищный вопрос.
 В том числе по характеру обращений:
ЖКХ (благоустройство, ремонт квартир, оплата за коммунальные услуги и  т.д.) –    4                                                                2010 г.  - 13
Жилищный вопрос (предоставление жилья, улучшение жилищных условий и т.д.) –      4                                                            2010 г.- 7
          Прочие (бродячие собаки, ссуда и др.) –   0            2010  г.-4
          Социальное обеспечение (льготы, материальная помощь, опекунство и т.д.) –  0                                                                               2010 г.- 4
         Земельный вопрос (аренда земли, земельный налог, налог на имущество и т.д.) –   0                                                          2010 г. - 1
         Работа правоохранительных органов – 0              2010 г.- 0 
         Культура (досуг населения) – 0                                 2010 г.- 0
         Трудоустройство – 0                                                   2010 г.- 2 


На все обращения даны письменные ответы, рекомендации.
